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y Kome cumboiu umajy cienehe 3Haueme:

U — MHKpeMEeHTaJIHH TPOLIAK;

NCg(l) — TPOLIKOBU IUIAHUPAHE MPEXKE Yy CKIIaly ca TPaKEHOM 3a
cBe yciyre 0e3 TpyIe yciyra 3a koje ce Bpmu oopadys V(1);

NC(2) — TpouIKOBH IJIaHUPAHE MPEXE Y CKIALy ca TPaKEHOM 3a
KOJIMYUHY CBUX yciyra V(2);

NC(2) - NCg(l) — MHKPEMEHTAJIHU TPOLIKOBH MpEXe 3a IpyIy
ycIyra 3a Kojy ce BpIIH 00padyH;

V(2) — yKynHa KOJIM4MHa CBUX YCIIyTa;

Vg(l) — YKyIHa KOJIMYHMHA yciyra 0e3 rpyle yciyra 3a Koje ce
BPILH 0OpavyH;

V(2) -V (1) - xonnunua rpymne yciyra 3a KOjy BpILH OOpavyH.

OOpauyH MHKpeMeHTaIHOr Tpouika kopumhemem LRIC+ mone-
JIa BPIIH C€ Tako MTO ce Ha Tpomak obopadyHar LRIC meromom noxa-
j€ MapruHa 3a KalWTalHM TPOIIAK MPEKHUX €leMeHara, Kako O ce
MOKPHIIN 33jeJHUYKU U 37IPY’KEHH TPOIIKOBH HEOIXOIHU 32 MPYKarbe
CBUIX yCIyTa 3ajeHo.

Unan 41x

OOpauyH jeAMHUYHOT TPOIIKA YCIIyre BpIIN ce Ha cienehn Ha-
YHH:

1) anokamuja TPOILIKOBA — TPOIIKOBH TPYINUCAHH IO XOMOT€HUM
TPOIIKOBHYUM KaTeTopHjaMa Ce aJIOLHpajy Ha MpEXHe KOMIOHEHTE, a
3aTHM C€ TPOIIKOBH MPEKHUX KOMIOHEHTH aJOLUPajy Ha yCIIyre;

2) onpehuBarbe noxaTka 3a 3ajeAHUUKE TPOLIKOBE;

3) oOpauyH jeTMHUIHOT TPOIIKA yCIIyTe.

JenuHUYHY TPOLIAK yciyre oOpadyHaBa ce Kao JIHHeapHa KOMOH-
HalMja jeAMHUYHUX TPOILKOBAa KOMIIOHEHTH Mpesxe 1o cienehoj dop-
MYJIH:

¢=> RF,xNE,

y KoMe cumbonu umajy cienehe snaueme:
RF, — (.bamop pYTUpPama 3a i-TH EJIEMEHT MPEXE;
NE, — jelMHWYHY TPOIIAK i-TOT €JIEMEHTa MPEKeE.”.

Unan 7.
[Mocne unana 45. nonaje ce wnan 45a, r1aBa 4a. u wi. 456 u 458,
KOjH TJace:

JUnan 45a

Omneparop ca 3TC je nyxaH aa, Ha 3axTeB ATCHIIHje, TOCTaBU CBE
HeomxoHe mojatke 3a npumeny LRIC monena y onpehusamy 1ieHa pe-
I'YIMCaHUX yCIIyTa.

AreHIMja BpIIH IPUKYIJbAhE MOAaTaKa y (opMu ynmuTHHKA KOje
noctapba oneparopy ca 3TC ca ynmyTcTBOM 3a FbUXOBO Oy HaBambhe.

Poxk 3a nocTaBIbamke MOMYHEHUX YIIUTHUKA M3 MIPETXOAHOT CTaBa
OBOT wiaHa onpehyje AreHIMja, M UCTH HE MOke OuTH Kpahu ox 45
JlaHa O] IaHa J0CTaBJbamba YIIUTHUKA O] CTpaHe ATeHIHje onepaTopy
ca 3TC.

4a. YTBPBVBAKBE TPOLIKOBHO 3ACHOBAHUX IIEHA

Ynan 456

AreHIlMja, carlacHO MpaBHJIMMAa OILITET YIPABHOI ITOCTYIKA,
JIOHOCH peniewe KojuM ce mpumeHoM LRIC mopema ytBphyjy Tpo-
IIKOBHO 3aCHOBAHE LICHE PErylIUCaHuX YCIyra Koje Mpyxajy oneparo-
pu ca 3TC Ha peneBaHTHUM TPXKHUILTUMA.

AreHIMja MOXe, pelICHeM U3 CTaBa 1. OBOT wWiaHa, YTBPAWUTH
(ba3Hy MPUMEHY TPOLIKOBHO 3aCHOBAHMX LICHA y LIMJbY OYyBamba OJIHO-
ca Ha TPXKHUIITY ENEeKTPOHCKUX KOMYHHKaIHja.

Unan 458

Axo AreHIMja yTBpPIY Aa TPOIIKOBHO 3aCHOBaHE IIeHE Ipema
LRIC moneny 3Ha4ajHO OJCTYyMajy OJ IEHA HAa YIMOPEAHBHM TPIKH-
IITUMa, OHAa MOXX€ IIPUMEHUTH METOJ ymnopehuBama IjeHa 3a oOpa-
YyH IIeHa TePMUHALUje IT03UBA Y jaBHO] (PMKCHO] M jaBHOj MOOMIIHO]
KOMYHHKAIHOHO] MPEXH, OJHOCHO MeTox ymopehuBama meHa nmm
Mozes TeKyhux TporikoBa 3a 00padyH IIEHA BEJIEMPOAajHUX YCIIyTa
MIMPOKOTIOjaCHOT MPHCTYHa U BENETNPOAAJHUX YCIyra MPUCTyNa UH-

¢dpacTpykTypH.”.
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Uian 8.
VY unany 46. nocne peun: ,,Oneparop ca 3TC” moaaje ce 3amera
U peun: ,,koMme je onpeljeHa oOaBe3a KOHTpOJIE IIEHA U NMPUMEHE TPO-
IIKOBHOT PauyyHOBOJICTBa MPHUMEHOM Mojieia TeKyhuX TpOoIKoBa,”.

Unan 9.
VY unany 48. mocne peun: ,,onpenu oneparopa ca 3TC” monajy ce
pedu: ,,u 00aBe3y KOHTPOJIE IIeHa U IPUMEHE TPOLIKOBHOT PadyHOBOJI-
CTBa MPUMEHOM Mojiesia TeKyhux TpoIkosa,”.

Unan 10.
OBaj MpaBMJIHUK CTYyIIa HA CHary OCMOT JaHa OJf JaHa 00jaBJbH-
Bama y ,,Ciry:xOeHoM miacHUKY Permy6mike Cpouje”.

Bpoj 1-03-3400-3/21-3

VY Beorpany, 28. anpuna 2021. ronune
[Ipencennux YmnpasHor onbopa,
Jparan KosaueBuh, c.p.

2406
Ha ocHoBy wiana 8. craB 1. Tauka 1) u unana 23. craB 1. 3axo-
Ha O eJIKTPOHCKUM KoMyHuKarujama (,,Ciryxx6enn rmacHuk PC”, 6p.
44/10, 60/13 — YC, 62/14 u 95/18 — np. 3akoH) u wiana 12. cras 1.
Tauka 1) n wiana 16. tauka 4) Craryra Perymnaropre arennuje 3a enex-
TPOHCKE KOMyHHKanuje u momraHcke yciyre (,,CiryOeHn ITacHHUK
PC”, op. 125/14 u 30/16), a y Be3u ca wiaHOM 5. cT. 2. 10 4. U WIaHOM
6. craB 2. Criopa3yMa 0 CHM)KaBamby II€HA YCIIyra POMHHIA Y jaBHUM
MOOWITHIM KOMYHHKAIIHOHIM Mpekama y pernoHy 3amajgHor bankana,
3aKJbYYEHHM U NoTnHcaHuM y beorpany, 4. anpuia 2019. ronune,
Ynpasuu on6op Perynaropre arenmuje 3a e1eKTpOHCKE KOMYHH-
KaI¥je ¥ MOIITAHCKe yCIIyTe, Ha 2. CeAHUIN YEeTBPTOT Ca3mBa OXprKa-
Hoj 28. anpurna 2021. ronune, TOHOCH

INPABUJHHUK

0 MPpUMEHH NMOJIMTHKe MpuMepeHor kopuinhema,
MeTO0JIOTHjH! MPoleHe OAPKUBOCTH YKHIaHa
MaJIONPO/IAjHUX JOATHUX HAKHA/IA 32 POMHUHT M 3aXTeBY
KOjH MpYy:Kajan ycJayra pOMHHIa MOAHOCH Y CBPXY Te
NpoLeHe

1. YBOZIHE OJIPEJIBE

Unan 1.

OBUM MpaBUIHUKOM ypelhyje ce mpuMeHa MOJIUTHKE MpUMepe-
HOT KopHiIfierkha KOjy OnepaTopy jaBHUX MOOMITHUX KOMYHHKAI[HOHHX
Mpexa, Kao TMPY>Kaolly YCIyra POMHHIA, MOTY KOPHCTHTH y MOIIETY
MOTPOLIHE PEryINCAHUX MAJONPOAAJHUX YCIyra pPOMHHIA, KOje ce
npyxajy no paxehnm JomMahuM MajonpoiajHUM LieHaMa, METOI0JIOTH-
ja TpoleHe OAP)KUBOCTH YKHIaha MaloNpoJajHUX OAaTHUX HaKHAaa
3a POMUHI, Kojy PerynaropHa aresiyja 3a eJIeKTPOHCKE KOMyHHUKaIHje
U TomTaHcke yciyre (Y JajbeM TEeKCTy: ATeHIja) MPpUMebYje MPUITH-
KOM MpOIEHEe Ja JIM MpYysKajal yclayra pOMHHIa MOXKE HaJOKHAIUTH
TPOLIKOBE HPYXKamba PEryIMCaHUX yCIIyra pOMUHIA, KOjH OM MO Jia
yrpo3e OAPXKHUBOCT HEroBor jaomaher mMozena Hariare, Kao M 3aXTeB
KOjH, ca HEOIXOIHUM MOJAIMMA, MPY>KaJlal] yCIIyra POMUHIA IOJHOCH
AreHIUjH y CBPXy T€ HPOLIEHE, OHOCHO 3a 0100pEH-E IPUMEHE J10/aT-
HE HaKHA/Ie 32 POMHUHT.

Mertornonoruja NpoIeHe OAPKUBOCTH YKHamka MaJoIpOIajHIX
JIOIaTHHX HAaKHaJa 3a pOMUHT 1ata je y [Ipmory 1. u [Ipunory 2, xoju
Cy OIIITaMIIaHH y3 OBaj MPaBHIHUK U YMHE HETOB CaCTaBHU JIC0.

1. 3Haueme MOjeIMHUX MOjMOBA

Unan 2.
[ojennan mOjMOBH yMOTPeOJFEHH Yy OBOM TNPABHIHUKY HMajy
cienehe 3Haueme:
1) epyna npencrasiba NPUBPEAHO OPYLITBO M CBA 3aBUCHA TIPH-
Bpe/lHa JPYILITBA KOja ce Hajla3e MO/l lberOBOM KOHTPOJIOM;
2) eocmyjyha mpeostca TpeAcTaBiba TEPECTPUjATHY jaBHY MOOHII-
HY KOMYHHUKAIOHYy Mpexy (y AajbeM TEeKCTy: MOOHMIIHA Mpexa) Koja
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ce Haiasu Ha Teputopuju 3amanHor bankana, a Huje nomaha mpexa
Ipy’kaolia ycliyra poMHHra, KOjU J03B0JbaBa KOPHCHHUKY POMHHTA Jia
M03MBa WM Jla PHMa MO3KBe, Aa Iiajbe Wi npuMa SMS nopyke niu
Jla KOPUCTH TIPEHOC T01aTaKa ca KOMYTallljoM I1aKeTa;

3) domakha maronpodajua yena MpeACTaBIba MATIONPOAJHY jEH-
HHUYHY LIEHY IIpy»Kaolia yCIIyre pOMHHTa Koja ce IpUMEbYje Ha OJUIa3He
no3use U nociare SMS mopyke, 3amo4eTe U 3aBpIIEHE HA Pa3IuIuTHM
JjaBHUM KOMYHHKaIlMOHUM Mpexama y PermyOmunm CpOuju, omHOCHO Ha
MPEHOC Io/aTaKa Koje je KOPUCHHK IIOTPOLIHO, a KaJla He MOCTOjH Tad-
HO onpehena momaha manmomnponajHa jeAMHHYHA IIEHA MOApa3syMeBa ce
MCTH MEXaHH3aM HaIUlaTe Koju ce IMPUMEebYje Ha KOPUCHUKA 32 OIa3He
nosuBe | rociare SMS mopyke, 3armodeTe U 3aBpIlieHe y Pa3INdHTHM
JjaBHIM KOMYHHKAI[HOHAM Mpexama y Permyommu Cpouju, OqHOCHO 3a
MPEHOC TO/IaTaKa Koje je KOPUCHUK moTporino y Penyonuuu Cpouju;

4) manonpodajre yciyee y MOOUIHO] Mpedicu TIPEICTaBIbajy jaBHE
MOOWMITHE KOMYHUKAIIHOHE YCIIyTe KOje ce MPYXkKajy KpajibuM KOPHCHH-
nuMa, yKJbyuyjyhu yciayre mozuBa, SMS nopyka u mpeHoca NoaTaka;

S5) mapoica Ha yenyee y MoOunHoj mpedicu IPENCTaBiba J00UT, TIpe
on0uTKa Kamare, IIope3a H aMOpTH3aLlje, O TIPOAaje yCIyra y MOOMII-
HOj MPEXH KOje HICY MaJONpOAajHe YCIyre POMHUHTA KOje Ce MpyKajy
yHyTap peruoHa 3anagHor bankaHa, YMMe ce UCKIJbYUy]y TPOIIKOBH U
MPUXOHN OJf MAJIOIIPOJAjHUX YCIyra pOMUHIa;

6) omeopenu naxem 3a yciyey npeHoca nooamaxa NPenCcTaBIba
TapudHM TUIAH 32 IPYKambe je[HE WM BHIIE MalONpPOAAjHUX yCIyra
y MOOMITHOj MpEXH KOjH HE OrpaHNdaBa KOJMYHMHY IPEHOCca MojaraKa
YKIJbYYCHHX Y QUKCHY NEpHOAMYHY HaKHA/y WM MaKeT Y OKBUPY Kojer
je nomaha jenMHUYHA [IeHa MaJONpOAajHUX YCIyra MpeHoca noxaraka,
no0ujeHa nesbemheM yKymHe aoMahie ManomnponajHe IeHe 3a yCiyre y
MoOmITHOj MpexH, 6e3 I1/IB-a, 3a 1ieo 00padyHCKH NEpHO, ca YKYITHOM
KOJIMYMHOM TIpEeHOca ToJaTaka Koja je AOCTymHa y noMahoj MpPEexH,
HIDKa OJ] pery/IucaHe MaKCUMaJlHe BeJIeHpo/iajHe HAKHAIe 32 POMHUHT;

7) nocehena exonomuja y pecuony 3anaonoe bankana npencra-
BJba €KOHOMH]Y Y perroHy 3amaaHor bajkaHa koja HUje eKOHOMH]ja J10-
Malier 1py»kaona yciyra pOMHUHTa,

8) npunejo mapugru nian npeacTaBba TAPUPHU TUIAH Yy OKBH-
Py KOjer ce MajomnpojAajHe YCIIyre Y MOOMITHO] MPEXKH MPYyKajy HAKOH
OIy3UMama O KpemuTa KOjU je KOPHUCHUK CTaBHO Ha PACIHONarame
oIepaTopy jaBHUX MOOWMIHUX KOMYHHMKAIIMOHHX MpeXa Ha jeJUHUYHO]
OCHOBH, IIpe IOTPOIIE, U U3 KOjer ce KOPHCHHUK Moxe noByhu Ge3
CaHKIIMja HAaKOH IITO KPEIHUT MOTPOLIN WM IPECTaHe Jia BaXu;

9) peaynucana SMS nopyxa y pomunzy npencrasba SMS nopyky
KOjy je IOoCJIa0 KOPHCHUK POMHHTA U KOja 3alouHbe y TocTyjyhoj Mpe-
KU A TEPMUHHpA Y TEPECTPHjATHO] MOOIITHOj MPEXKH Y PEeruoHy 3a-
nagHor bankana win SMS mopyky kojy je IpUMHO KOPHUCHUK POMHHTA
¥ KOja 3al04YHibe y TEPECTPHUjalTHOj MOOMIIHO] MPEXKH Yy PEerHoHy 3a-
najHor bajkaHa n TepMUHHpa y TOCTY]jyi0j MPEXH, IPU YeMy Peryiu-
caHa SMS nopyka y poMHHTY MOpa HMaTH MCTE TEXHHUUYKE IapamMeTpe
kao SMS nopyka y nomahem cao6pahajy;

10) peeyrucana yciyea npenoca nooamaxa y poMuHzy NpeAcTa-
BJbA YCIYTy Koja oMoryhaBa kopumiheme MpeHoca MojaTaka ca Ko-
MyTalL}joM IIaKeTa O CTpaHe KOPMCHHKA POMHUHIA IIPEKO EErOBOT
MoOmIHOT ypehaja oK je moBe3aH Ha rocTyjyhly Mpexy y pernoHy
3amagHor bankaHa W He yKJpydyje MPEHOC HU IMPHjEM PEryIHCaHuX
H03KMBA Y POMHHTY U peryiicanux SMS nopyka y pOMUHTY, ali YKIbY-
4yje npeHoc u npujeM MMS nopyka y poMHHTY;

11) peeynucanu nozus y pomuney npencraBjba OJJIa3HH TOBOPHU
Tesne()OHCKU TO3UB KOPUCHUKA POMHUHTA Y TEPECTPHjaIHO] MOOMIIHO]
MPEXH, KOjU 3alloYHibe Y rocTyjyhoj Mpexu ¥ TepMHHHpa Y jaBHO]
KOMYHHKALHOHO] MPEXH Y pernoHy 3amajaHor bakaHa WM JOJIa3HU
TOBOPHU TeNE(POHCKH IMO3MB KOPHCHUKA POMHHIA y TEPECTPHUjaTHOj
MOOHIIHOj MPEXH, KOjH 3allOUHEE Y jaBHO] KOMYHHKALMOHO] MPEKH
y peruony 3amnaaHor bajkaHa u TepMHHHpa Y TOCTYjyhio] Mpexu, pu
YeMy peryarcaHH II03UB y POMHHIY 00yXBaTa caMO FrOBOPHH TenedoH-
CKH IO3UB Yy TEPECTPHjATHOj MOOHMIHO] MPEXKH, a HE U IO3HUB IyTeM
yciyre peHoca NoaTaKa;

12) cmabunne geze MpencTaBibajy Bede Koje MOApa3yMeBajy ue-
CTH U IyXH OopaBak Ha Teputopuju PemyOnuke Cpbuje, koju ce on-
HOCH Ha CTaJIHM PaJHU OAHOC Ca IIyHUM PaJHUM BPEMEHOM, YKIbYUy-
jyhu ¥ morpaHWYHE pagHUKe, U3 TPajHUX YTOBOPHHUX OIHOCA KOjU Of
CaMO3aIoCIICHOT JIMIA 3aXTeBajy CIMYaH CTeNeH (pU3HYKOT IPUCYCTBa,
noxahame peoBHHUX CTY/IHja KOje Cy Y TOKY, HJIM IpyTe CUTYalHje, Kao
LITO CY CUTyanyje ca ynylieHUM paJHUIMMa WIH NeH3HOHepruMa, Kaja
3axTeBajy CIMYaH CTeNeH (QU3UUKOT MPUCYCTBA HA TepUTOpHjU Perry-
6nmke CpOuje.

m [AacHuK
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II. IIOJIMTUKA TTPUMEPEHOI" KOPUIIIREHA
1. OcHOBHO Ha4YeJ0

Ynan 3.

Ipysxanan ycityra poMHHIa IMpy)XXa PEryjiicaHe MajolpoaajHe
yciyre poMMHra 1o aomMahnuM IeHaMa CBOjUM KOPHCHUIIMMA POMUHIA
KOjY MMajy MpeOHBaIHNIITE, OQHOCHO OopaBuiute y PermyOmumm Cpouju
WK UMajy cTabMITHe Be3e, KOje MOAPa3yMeBajy a 4ecTo u ayxe Oopa-
Be y PerryOrmumm CpOuju.

CBaka MOJUTHKA IPUMEpPEHOT KopHiiemha Kojy HmpysKajall yciy-
ra pOMHHIa IpUMEmbYje Y IMJbYy ClIpedaBama 3J0ynoTpede U Hemnpu-
MepeHoT Kopumhema peryicaHuX MaJIONpPOAajHUX YCIyra POMHHTA
TOJUTeXKe YCIOBHMA IPONHCAHUM y WI. 4. M 5. OBOT NPaBWIHHUKA U
06e30elyje ma ce TakBEM KOPHCHHIMMA POMHMHTa oMoryhu mpuctymn
peryJIMcaHuM MaJIOIPOZIajHUM yCllyraMa pOMHHra 1o jomahum mano-
IPOJIajHUM 1IeHaMa TOKOM MOBPEMEHUX IyTOBama y rnoceheHe eKoHo-
Muje y pernony 3anajgHor bankaHa, Hojg HCTHM yCJIOBMMA Kao Jia Cy Te
yciryre KOpHCTHIHN y 1oMahoj MpexH.

2. IIpumepeno kopumheme

UYnan 4.

VY cBpXy NpHUMEHE MOJUTHKE IPUMEPEHOT KopHihema mpyskaary
yCllyra pOMHHI'a MOXKE 3aXTEBaTH Of CBOjUX KOPHCHHKA POMMHIa Ja
Mpy’Ke J0Ka3 0 NpeOuBaIUIITY, OMHOCHO OopaBuiuTy y PemyOmumm Cp-
OWju WM IpyruM cTaOWIHUM Be3aMa ca PemyOmmkom CpOmjoM, Koje
rmoapa3yMeBajy Jia 4ecTo U Qy>ke OopaBe Ha HEHOj TEPUTOPH]jH.

Be3 003upa Ha OWII0 KOje orpaHUYEHE KOje Ce OMHOCH Ha MOTpPO-
my y nomaheMm caobpahajy, y cilydajy OTBOPEHOT MaKeTa 3a yCIyTy
IIpeHoca MoaTaKa, KOPHCHUK POMHHTa MOJKE TOKOM IIOBPEMEHHX ITy-
TOBama y peruoHy 3amanHor bankana na uckopuctu ooum caobpaha-
ja MaJylonpozajHe yciyre mpeHoca IoJaTaka y POMHHIY o Jomahoj
MaJIONPO/IAjHO] IIEHH, KOjU je HajMame JBa ImyTa Behu ox obuma cao-
Opahaja noOujeHor fesbemeM yKyIHe noMahe ManonpoaajHe LeHe Tor
OTBOPEHOT MaKeTa 3a YCIYyry mpeHoca moaataka, 6e3 I1/]B-a, 3a meo
00pavyHCKH NEpHOA, Ca MAKCHMAJIHOM BEJIENPOIajHOM HAKHAIOM 3a
peryinucaty yclyry IpeHoca IojiaTaka y pOMUHTY.

VY cnyyajy mpozaaje MaJonpoAajHUX yciayra y MOOWIIHO] MPeXH
y HakKeTy ca JpYruM yciiyrama WM TEPMHHAJIHOM OHPEMOM, YKyIHa
nomaha ManonponajHa IieHa IakeTa 3a YCIyry IpeHoca IojaTaka ce
YTBphyje y CKIlaay ca 4iaHoM 2. Tadka 6) OBOT IPaBHJIHHKA, Y3UMa]y-
hu y 003up 1IeHy Koja ce MpUMerYje Ha OBOjeHY IPOAajy KOMIIOHCH-
Te MaJONPOJajHHIX YCIyra y MOOMIIHOj MpexH n3 nakera, 6e3 I1/1B-a,
YKOJIMKO j€ JOCTYITHA WX LIEHY 3a CAMOCTAJIHy IIPOJajy TaKBHX YCIIyra
ca UCTUM KapaKTepHCTHKaMa.

VY cnydajy npurneja TapupHUX TUIAHOBA, YMECTO 3aXTeBa Y MOTIIe-
Ny TOJMTHKE MpuMepeHor kopumihema u3 craBa 1. oBor wiaHa, mpy-
KaJal[ ycIyra pOMHHTa MOKE OTPAHUYUTH HOTPOILIELY MaJOIPOIajHUX
yciyra IpeHoca IojaTaka y pOMHUHIY Yy pernoHy 3ananHor bamkaxa
o nomahoj ManonpoaajHoj ueHn Ha 00uM caobpahaja koju je Hajmame
jenHak obumy caobpahaja moOujeHOM AeJbemheM YKYITHOT U3HOCA Tpe-
OCTaJIOT PacIoNoKUBOT Kpenuta, 6e3 I1/IB-a, koju je kopucHuK Beh
IUIATHO OTIEPaTOpy jaBHUX MOOMIHMX KOMYHHKAILIMOHHX Mpexa y Tpe-
HYTKY OTHOYMHbarha Kopuiuifiekha yclyre POMHHIa, ca MaKCHMAaJIHOM
BEJICTIPOJIAjHOM HAKHAIOM 3a PEryiicaHy yciyry MpeHoca IojaTraka
Y POMHHTY.

V mwby cripedaBama 3710ynoTpede WM HenmpuMepeHor Kopumnihe-
Ha PEryJIHCcaHnX MaJoNpoJajHUX yciIyra pOMUHTa Koje ce IpyxKajy Mo
BaxehuM pomahuM MallONPONAjHUM IICHaMa, IMpyKalall yciyra po-
MHHIa MOXE, CarylacHO 3aKOHY KOjUM ce ypelyjy eleKTpOHCKEe KOMY-
HUKallMje y Jely KOjU ce OJHOCH Ha 00paiy mojaraka o caoOpahajy,
NPUMEHHUTH IIPaBUYHE, Pa3yMHE M Cpa3MEpHE KOHTPOJIHE MEXaHU3ME,
3acHOBaHEe Ha OOjeKTHMBHUM MOKa3aTe/blMa pH3MKa O] 3JI0ynoTpede
WK HENPUMEPEHOT Kopuinhema H3BaH OKBHPA MOBPEMEHHX ITyTOBAbA
y peruony 3amagHor bankaHa.

O0jeKTUBHH NIOKA3aTeJbH U3 CTaBa 5. OBOT WIaHa YKIBYIY]y Mepe
KOjuMa ce YTBphyje 1a i Cy KOPUCHHUIM UMali Behy MOTpoIbY y 10-
Mmaliem caoOpahajy y omHOCY Ha POMUHT WM J1a JIU Cy BHIIE OOpaBUIN
y Perry6mumn Cp6uju y ogHOCy Ha apyre nocehene ekoHOMUje y pern-
ony 3anaaHor bankana.

Kako 6u ce 00e30emuIio 1a KOPUCHHUIIA POMHHTA KOjU TIOBPEMEHO
MyTyjy He Oyly HM3JIOKEHH HENOTPeOHMM WM NMPEKOMEPHHUM YII030-
pemuMa y CKIIaJy ca WIaHOM 5. cTaB 5. OBOT NMPaBHIIHHUKA, IPYKaJall
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ycJIyra poMHUHIa KOjU IIPUMEbYje Mepe 3a yTBphHBame pu3nKa O 3710-
yrnorpede Wi HepuMepeHor Kopuinhema ycryra pOMUHra IocMarpa
roka3aresbe OOpaBKa ¥ IMOTPOLIKHE KyMYJIaTHBHO ¥ TOKOM II€pHOJIa Off
HajMambe YeTHPH Mecella.

IMpyskanal yciyra poMAHra y 00aBesH je 1a y yroBopuMa ca Ko-
PHUCHHLIMMAa POMHUHIA HaBelEe HA KOjy CEe MaJONpPOAajHy YCIyry WIH
yciyre y MOOWIIHO] MPEXH OJHOCH II0Ka3aTesb IOTPOIIbE U MHUHH-
MaJHO Tpajame NepHoa MOCMaTpamba.

Beha notpomma y nomahem caobpahajy y omHocy Ha poOMHHT
WIH Iy)Ku OopaBak KopHCHHKa pomuHra y Permyonuim Cpbuju y ogHo-
cy Ha Jpyre rnoceheHe ekoHOMHje y pernoHy 3anaaHor bankana Tokom
yTBpheHOT neproza rnocMarpama cMarpajy ce J0Ka3oM Jia HeMma 3J10-
yrnoTpebe MM HellpuMepeHoTr Kopumhema peryaucanuX MaJlonpoaaj-
HHX YCIIyra pOMHUHTa.

CBaku 1aH y KOM€ je KOpUCHHUK POMHHTa NpHjaBJbeH Ha noMahy
MpEeXY, y CKlIaay ca cT. 6, 7. 1 9. oBOr wiaHa, padyHa ce kKao JaH 0o-
paBka Tor kopucHuKa y PeryOnumm CpOuju.

Jlpyru 00jeKTHBHH MOKa3aTeJbU PU3MKa O 3JI0YNoTpede MM He-
HOpUMEPEHOTr KopHIhiemha peryarcanix MajJonpoaajHUX YCIyra pOMUH-
ra Koje ce npyxajy mo sakehum romahum manonposajHuM 1ieHama cy:

1) myrorpajHa HeaktuBHOCT ozxpehene SIM kapruue, xoja je Be-
3aHa yIIaBHOM WJIM HCKJbYYHBO ca KOPHUIINCHEM Y POMHHTY;

2) mpeTiuiata M y3acTonHo Kopuinheme Buiie SIM kaptuia o
CTpaHe UCTOT KOPHCHUKA Y POMHHTY.

AKo Tpy’Kajal yciryra pOMHHTa YTBPAH, Ha OCHOBY 00jE€KTHUBHHX
1 00pa3noXeHuXx JAokKa3a, na ce oapehenn 6poj SIM kaprtuua opra-
HHU30BaHO Mpenpojaje JHIUMa Koja epeKTHBHO He JKUBE WM HeMajy
cTabuiiHe Bese, Koje TOoIpasyMeBajy Ja 4ecTo U ayxe 0opase y Pemy-
omim Cp6uju, na 6u ce omoryhuia HoTpoIba PEeryucaHix Malo-
NIPOAAjHHUX YCIyra POMHHIA Koje ce Mpykajy 1o Baxkehum momahum
MaJIONPOZAJHAM LI€HaMa, OCHM 32 IOTpeOe IOBPEeMEHHX IyTOBamba,
Ipy’Kajal yciyra pOMUHIa MOXE MPEIy3eTH XHTHE Cpa3MepHE Mepe
Kako Ou 00e30e/110 MOMITOBAkEe CBUX YCIOBA M3 MPETIUIATHUYKOT YTO-
BOpA.

3. TpaHCIIAPEHTHOCT U HAJA30P HA NOJMTHKOM NPHMEPEHOr
kopumhema

Unan 5.

Ipy>xanai yciyra poMHHTa KOjH TPUMEEbYje MOJUTHKY HpHMe-
peHor xopuihema, y 00aBe3H je 1a y OIIITHM YCIOBHMA 3a MPYXKambe
yciyra M yroBopuMma ca KOPUCHHILMA POMHHIA HaBeJe CBE YCIOBE y
BE3H Ca OBOM MOJIMTHKOM, YKJby4yjyhu CBe KOHTPOJIIHE MEXaHU3ME H3
unana 4. ct. 5-11. oBOr MpaBHITHHKA.

IMpyxanai yciayra poMuHra y 006aBesH je f1a 00aBecTH ATSHIH]Y
0 MOJIUTHKaMa MPUMEPEHOT Kopuinherma, T0CTaB/bambeM Mojielia MmpeT-
IUIATHUYKOT YTOBOpA Ha CaryIaCHOCT ATEHIIHjH.

Axo mocToje O0jeKTHBHH M OOpa3lOKeHH HOKa3W, 3aCHOBAHM
Ha OOjeKTMBHMM ITOKa3zaTesbuMa u3 wiaHa 4. cT. 5-11. oBor mpaBwi-
HUKa, KOjH ymyhyjy Ha pU3HK Of 310yHnoTpe6e M HEIPHMEPEHOT KO-
puiihiera peryJancaHux MajoNpOAajHUX YCIyra POMHHIA y PErHOHY
3amagHor bankaHa, mo momahum MajonpomajHUM IeHaMa Of CTpaHe
ozipelheHOr KOPUCHHKA, Mpy)KaJall yCIIyra POMUHTIA IIaJbe YIO30PEHEe
KOPHCHHKY O YCTaHOBJbEHOM oOpacily NoHalama koju ynyhyje Ha ta-
KaB PU3MK, IIpe MpUMeHe OMJIO KakBe J0AaTHE HAaKHAJe 32 POMHHT Ha
nomahy MajonposajHy IeHY.

Onpenda ctaBa 3. OBOT wiaHa MpUMEBYje ce 0e3 003upa Ha J10-
CTaBJBEHU JI0Ka3 KOPHUCHUKA POMHHTA O YOOHYajeHOM MECTY JKHBJbEHA
WIH APYTUM CTaOMIIHUM Be3aMa, Koje IMOpa3yMeBajy Ja 4ecTo U JIyKe
6opasu y Penyommmu Cpouju.

Ipysxanan yciayra poMHHra, Kaja KOPHCHHKY POMHHIA IIajbe
YIO30pekEe U3 CTaBa 3. OBOT WiaHa, 00aBeIITaBa ra 1a MOXE IpuMe-
HHUTH JIOJaTHY HAaKHAIy 32 POMHHI Ha JoMally MaJIONIPOJajHy LeHY 3a
CBAKoO J1ajbe KopHiheme peryaucannx MajonpogajHHX yciayra pOMUH-
ra ca npeaMetHe SIM kapTuHIile, YKOIUKO y pOKy He kpahem on 15 nana
Ofl JaTyMa IpHjeMa yro3opema He Johe 10 ImpoMeHe y HberoBoM o0-
paciyy xopumhema, Koju OM MOKa3ao CTBApHY HOTPOIIKY y JoMaheM
caobpahajy mmm 6opasak y Perryommi Cpouju.

JlonaTHa HaKHa/a 32 POMMHT He MOke OUTH Beha of] MakcuMaIHe
MPOCEYHEe BEJICTIPOajHEe HAKHAJE 3a Mpykame yciyra poMmuHra (0e3
[1/IB-a), xoja 3a perynucaHe OIjIa3HE U JOJIa3HE TMO3UBE Y POMHHTY
u perynucade SMS nopyke y pomuHry moues ox 1. jyma 2021. rongune
Hehe npenasutu 0,032 eBpa no munyty, ogHocHo 0,01 eBpo mo SMS
MOPYLH, & 33 PEryJIucaHy yClIyry mpeHoca Mojiataka y pOMUHTY [104eB

PENYS/NKE CPEUJE @

28. maj 2021.

on 1. jyma 2021. nehe npenasuru 0,0077 eBpa no MerabajTy IpeHETHUX
nozaraka, ox 1. janyapa 2022. ronune nehe npenasuru 0,006 eBpa o
Mmerabajrty, ox 1. janyapa 2023. rognne Hehe npenasutu 0,0045 eBpa
o Merabajry, ox 1. janyapa 2024. rogune nehe npenazntu 0,0035 eBpa
mo Merabajty, ox 1. janyapa 2025. ronuHe Hehe npenaszutu 0,003 eBpa
mo Merabajty u ox 1. janyapa 2026. rogune wehe mpemazutu 0,0025
eBpa 1o Meradajry.

306up nomahe ManonposaajHe IleHE U MaKCUMAJIHE JOJAaTHE HaK-
HaJe 32 POMUHI HEe Moke OMTH Behu O MakCHMallHe MaslONpOajHe
LIeHE 3a perynucane yciyre pomunra (6e3 [1JIB-a), koja 3a perynucane
OJI7Ta3He MO3UBE y POMUHTY, perynucane SMS nopyke y poMHUHTY U pe-
TyJIUCaHy yCIyTy IpeHoca oAaTaKa y pOMHUHTY mo4eB of 1. jyma 2021.
ronuHe Hehe nmpenasutu 0,19 eBpa o munyTy, 0,06 eBpa mo SMS mo-
pyuu u 0,18 eBpa 1o Merabajry.

HakHazna 3a perynucaHe Ioja3He IO3MBE Y POMMHIY HE MOXE
npenasuta 0,016 eBpa mo munyTy (6e3 I1/]B-a).

IMpyxanan ycioyra poMHHTa IpecTaje Aa HpHMeryje NOIaTHY
HaKHaJy, YUM IOTpOLIba KOPHCHUKA BHILE He ymyliyje Ha pU3HK Of
370ynoTpede MM HeMPUMEPEHOT KopHIiemha perylncaHux Majuonpo-
JajHUX YCIyra pOMHHIa, HA OCHOBY OOjEKTHBHHX IOKa3aresba U3 4ia-
Ha 4. cT. 5-11. oBOr NIpaBUITHUKA.

UzyserHo ox ct. 3-5. u 9. oBor unana, mpyskanar yciayra po-
MHHra MOXKE KOPUCHHKY POMHHIA, HAKOH ILITO UCKOPUCTH JI03BOJEEHY
KOJIMYUHY T0fIaTakKa 3a yCIyry IpeHoca MojiaTaka y pOMHHTY, H3pady-
HATy Ha Ha4YWH HaBeJCH y wiaHy 4. cT. 2. U 4. OBOT' IIPaBUJIHUKA, Ha-
rahMBaTH OJATHY HaKHAy 3a POMUHI 3a JlaJbe KOpHIINeHe yciayre
IpeHoca Iojaraka y pOMHHIY OfMax MO MCKOPHIINEHOCTH Te J103BO-
JbEHE KOJIMIHHE.

AKo TIpyKanar yciayra poMHHIa, OOJHOCHO OIEpaTop jaBHE MO-
OMITHEe KOMYHUKAI[MOHE Mpeke, yTBpau aa cy SIM kapruue 6uie npea-
MeT OpraHW30BaHe IPEenpojaje JHIMMa Koja HeMajy NmpeOuBaInIITe,
onHOCHO OopasumTe y PenmyOmuim CpOuju HUTH uUMajy cTaOwWiIHE
Be3e, Koje Mmoapa3yMeBajy Aa 4ecTo u ayxe Oopase y Pemybmumu Cp-
Ouju, Kako O6u ce omoryhmia moTpouIka peryIucaHnxX MajlonpoaajHIux
yciIyra poMHHTa, OCHM 3a IOoTpede MOBPEMEHHX IyTOBama y rnocehene
EKOHOMHjE Y PErHoHy 3amaaHor bankaHa, 1ocTaBiba ATCHIN]H JOKa3e
0 MPEZIMETHOj CHCTEMCKO]j 3JI0YHOTpeOr U Mepama Mpeay3eTUM paan
o6e30ehema monrroBama CBUX YCJIOBA M3 NPETINIATHUYKOT YTOBOPA, Y
HCTO BpEME KaJia ce T¢ Mepe Mpeay3uMajy.

111. 3BAXTEB 3A OJIOBPEILE IIPUMEHE JIOJATHE HAKHAJIE
3A POMUHI" U METO/JIOJIOTMJA TIPOLIEHE OJIPXKUBOCTH
YKUJIAIbA MAJIOTIPOJIATHUX JOOATHUX HAKHAJIA 3A

POMUHI

1. 3axTeB 3a o100pem-e NpUMeHe 10JaTHe HAKHA/Ie 32 POMHHT

YnaH 6.

VY moceOHUM M U3Yy3€THHM OKOJHOCTHMA, ca IHjbeM 00e30ehu-
Bama OJIP)KUBOCTH CBOI' joMalier Mojienia Haruiare, Ipykalal yciyra
POMUHTa, YKOJIMKO HE MOXe Aa 00e30eau noBpahaj yKyImHUX CTBapHUX
U OPOjeKTOBAaHMX TPOILIKOBA MPYXKarmba PErylHCaHuX MaJOMpPOIajHHX
yciIyra pOMHHTa Off YKYIIHHX CTBapHHMX U IIPOjEKTOBaHUX IPUXO/a O
IpyXama THX yCIIyra, MOKe Ja MoJHece ATeHIUjH 3aXTeB 3a 0100pe-
¢ MPUMEHE JI0/IaTHE HAKHAJIE 32 POMHHI, KOja Ce MOXE IPUMEHHTH
caMo y MepH y K0joj je TO HEOIXOJHO 3a moBpahaj TpolmkoBa mpyxa-
A PETYIMCaHNX MaJIONPOJajHUX YCIIyra pOMHHTa, y3uMajyhu y 003up
Bakelie MaKCHMaJTHE BEJICTIPO/IajHE TIEHE.

3axTeB U3 cTaBa 1. OBOT 4WiaHa 00aBE3HO CaJAPIKH:

1) ocHOBHE mofATKe O HPY’KAOLY YCIyra POMHHIa Kao IMOJHOCH-
olla PEeAMETHOT 3aXTeBa, H TO: UMe, ONHOCHO Ha3UB, aipeca, OAHOCHO
CeIUIITE U aJpeca eJICKTPOHCKE TOIITE;

2) ozaTke O pa3io3uMa 3a BEroBO MOJHOILIECHE.

IMpy>kanan yciayra poMHHTa IIOAHOCH AreHuuju, 0e3 oiarama,
3aXTeB M3 CTaBa |. OBOT WiaHa ca CBMM HEOIXOAHMM IOJAIMMa MPOIIH-
CaHHM YJIaHOM 7. OBOT MTPpaBWIIHUKA. Y Cy4ajy A00ujama onodperma 3a
NPUMEHY JJ0JaTHe HAKHAJE 32 POMHHT Off CTpaHe ATeHIje, Mpyxa-
JIaI] ycIyre pOMHHTa je y 00aBe3H Ja CBakuxX 12 Mecenu axypupa Te
HOoJaTKe ¥ UCTe JOCTaBU ATeHIUjHU, Oe3 o/iarama.

IMo mpujemy 3axTeBa U3 craBa 1. oBoOr wiaHa, ATeHIdja yTBphyje
Jla JIM Ipy’Kajall ycliyra pOMHHTa He MOXKE HaJOKHAIUTH CBOje TPO-
IIKOBE y CKJIagy ca CTaBOM 1. OBOT 4iaHa, IITO OM MMajo HeraTuBaH
YTHIIa] HA OIPKUBOCT HETrOBOT ToMaher Mozena Hamare.
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IIporeHa oapKUBOCTH HoMahier MoAena HaIUIaTe 3aCHUBA Ce Ha
peneBaHTHUM O0jeKTHBHUM (paKTOpUMa KOjU Cy cHeludUYHH 3a Ipy-
)Kaola yciyra pOMHHTa, yKiby4yjyhn o0jekTHBHA ofcTymnama u3mMel)y
Pa3IMUUTHX NpyXajalna yclyra pOMMHra M HUBOa JoMahuX LieHa U
MPUXOJA.

Arennmja he, y ckimagy ca 3aKOHOM KojuM ce ypelhyje ommru
YIpaBHHU TOCTYINAK, OA0OPUTH MPUMEHY JOJaTHE HAKHAJE 38 POMHUHI,
YKOJIHIKO Cy 3a TO UCITYHEHHU YCIIOBH, U TO y poKy o/ 30 naHa ox JaHa
IpHjeMa ypeaHor 3aXTeBa U3 cTaBa |. 0BOr WiaHa.

ATeHIMja MOXe PELICHheM YCBOJUTH, M3MEHHUTH WM OfOUTH 3a-
XTEB 3a 0100perbe MPUMEHE I0JaTHE HAKHA/E 32 POMUHL.

2. ITopanu Koju ce MOHOCE Y3 3aXTeB 32 0100peH-e NpUMeHe
J0aTHE HAKHA/Ie 32 POMUHT

Unan 7.

3axTeB 3a o100peme NPUMEHe JI0laTHE HaKHa/Ee 32 POMUHT, KOjU
HOJHOCH IIpY’)KaJial] yciayra poMHHra Ja Ou 00e30equo OApKHUBOCT
cBor siomMahier Mozela Harulate, poLekYje ce Ha OCHOBY aHAJIN3E IO-
Jataka o yKymHOM obuMy caobOpahaja peryinmcaHux MajopoaajHUX
ycIyra poMHHTa 3a nepuof of 12 mecenw, modes ox 1. jyma 2021. ro-
nuHe. HaBenene nomarke o yKymHoM obumy caoOpahaja perymmcanux
MaJIONIPOAAJHUX yCIIyra POMUHIA, pYKajall yciIyra pOMHUHIa JIOCTa-
BJba ATCHIUjH, IPHINKOM IIOAHOIICHA MPBOT 3aXTeBa 3a 0N00pEHE
MpUMEHe T0JIaTHEe HaKHAJIe 32 POMUHT, a Ipojeknuje obuma caobpahaja
MPOIICHY]y ce KopUIIhiemkeM jenHe o ciieehnx MOryiHOCTH HITH KOM-
OWHaIVje BHIIIE HBUX:

1) crBapHHm 00MM caoOpahaja perymucaHuX MaJONIpPOajHUX
yciIyra poOMHHTa, KOjU IOJHOCHIIAI] 3aXTeBa MpYkKa MO PerylIuCcaHiM
MAaJIOTPOIajHUM IIeHaMa 3a yCIIyre poMuHTa, mmpe 1. jyma 2021. roause;

2) npojektoBaHK 00MM caoOpahaja peryiucanux MajaonpoaajHuX
yciayra poMuHra HakoH 1. jyia 2021. roguHe, mpu 4eMy ce MpOjeKTo-
BaHM 00uM caobpahaja perynicaHux MajJoIpOAajHUX YCIIyra POMHHIa
TOKOM TOT IIepHOJia MPOLEHYjy Ha OCHOBY cTBapHe noMmahe mainorpo-
JIajHE TIOTPOIIHE YCIyra y MOOMIHO] MPEXH H BpeMeHa KOje KOPUCHH-
IL[1 yCJIyra pOMHHIA, OJJHOCHOLIA 3aXTEBa, IPOBE/Y Yy PErHOHY 3araj-
Hor bankaHa,

3) npojekroBaHu 00MM caoOpahaja perymucaHnx MajonpoaajHuX
yciyra poMuHTa HakoH 1. jyma 2021. roguHe, Ipu 4eMy ce 00MM cao-
Opahaja perymicaHux MaJIONPOAAJHAX ycIyra pOMHHTa IPOIebYyje Ha
OCHOBY IIPOIIOPIIOHAIHE TPOMEHE Yy 00uMy caoOpahaja peryaucanux
MaJIONPOZAJHAX yCIyra POMHUHIA y Tapu(HUM IJIAHOBUMA HOIHOCHO-
112 3aXTEBa, KOjH NPeJCTaBIbajy 3Ha4ajaH 1eo0 0a3e KOPUCHHUKA HAa OCHO-
BY KOj€ je TIOAHOCHIIALl 3aXTeBa OJPEINO 1I€HE PErYINCAHUX MaJIOIpo-
JajHUX YCIyra pOMMHra Ha HMBOY AoMalnX MaJlONpoJajHUX LIeHa 3a
neprof o HajMame 30 naHa, y ckiaay ca meroposorujom u3 [puora
1. oBOT MpaBUIIHUKA.

VY ciydajy axypupama 3axTeBa U3 CTaBa 1. OBOT WiaHa, MPOjeK-
TOBaHU 00MM caoOpahaja perymucaHux yciayra poMHHTa axxypupa ce
Ha OCHOBY CTBAapHOI o0paclia MpOCe4He MOTpOLIbe AoMaliux yciyra
Yy MOOWIJIHO] MPEXH IIOMHOKEHE ca yTBph)eHnM OpojeM KOpUCHUKA Po-
MHHTra U BPEMEHOM Koje Cy MpoBeiH y noceheHnm ekoHoMHjaMa y pe-
ruoHy 3anagHor baikaHa, TOkoM IpeTXoqHUX 12 Mecenu.

CBH oAl O TPOIIKOBHMA M MPHUXOJUMa MOJHOCHOLA 3aXTeBa
3a ofoOpeme NpuMeHe [OoJaTHe HAaKHAJEe 33 POMMHI, 3aCHUBAjy ce Ha
(bMHAHCH]CKUM U3BELITajUMa, JOCTYITHUM ATEHIUjH, IPY YeEMY CE OBH
MOJIalld MOTY TIPUIIATOJIMTH TpoIlieHaMa oouma caobpahaja u3 crasa 1.
OBOT 4IaHa.

IIpu mporieHH TPOIIKOBA, OACTYNama Of M3HOCA TOOWjeHHX W3
MPETXOAHUX (PUHAHCHjCKHUX U3BELITaja Y3UMajy ce Yy 003up caMo ako
Cy 00pa3oKeHH J0Ka30M O mpey3eTuM (HHAHCHjCKUM oOaBe3ama 3a
nepuox o0yxBaheH MPOIICHOM.

IMTogHOoCHIaI] 3aXTeBa U3 cTaBa |. OBOT wWiaHa JIOCTaBJba CBE He-
OIXOJHE MOJIaTKE KOje je KOPUCTHO 3a YyTBPHHBame Mapike Ha YCIyre y
MOOMIIHO] MPEXH M YKYIIHE CTBapHE M IPOjeKTOBaHE TPOIIKOBE IIPY-
JKarma PEeryIHCaHnuX yclIyra pOMHHTA, Ka0 M MPUXOJE KOjU Cy HACTalIH
10 OCHOBY IPY’Karba THX YCIyTra y peJIeBaHTHOM IIEPUOJY.

3. OnpehuBame TPOUIKOBA NOBE3aHUX HCK/bYYHBO €2 POMHHIOM
3a NpysKame PeryJIucaHuX MaJoNpoAajHUX yCJIyra pOMHHIa

Ynan 8.
Kako Ou ce yTBpAMJIO Ja MOJHOCHJIAIl 3aXTeBa 3a OM00OpEHE
MpUMEHE J0IaTHE HAaKHAJC 32 POMUHT HE MOXE Ja HAJOKHAIH CBOjE

m [AacHuK
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TPOLIKOBE, 300T 4Yera 01 OPKHUBOCT HEroBor AoMaher ciucrteMa Haruia-
Te Oma yrpokeHa, y 003up ce y3umajy ciefehu TpOIKoBH ITOBE3aHH
HCKJBYYHBO Ca POMHHIOM, aKO Cy OOpassIOKEeHH JOKa3uMa y TOM 3a-
XTEBY, H TO:

1) TpoIIKOBH 3a KYNOBHHY BENENPOAajHOT IIPHCTYNAa POMUHTY;

2) MaJONpOAajHU TPOIIKOBH KOjH CY MIOBE3aHU UCKIJBYUIHBO Ca PO-
MHHIOM.

V morieny TPOIIKOBA KOjU HACTajy 300T KyIOBUHE PEryIHCaHUX
BEJICTIPOJIAjHUX yCITyra pOMHHTa, Y 003Hp ce y3uMa caMo H3HOC 3a KOjH
yKyIHa mahama IOJHOCHOLA 3aXTeBa U3 cTaBa |. OBOT 4iiaHa JApyrum
CTpaHaMa Koje Npy)Kajy TakBe yciyre y perony 3amajgHor bamkana
MpeMarlyjy yKyImHe H3HOCE KOje je TIOJHOCHIIAIl OBOT 3aXTeBa o0pady-
HAao 3a MpyXarbe UCTUX YCIyra APyrHM MPYXKaoluMa yciIyra pOMUHIa
y peruony 3anagHor bankaHa.

Kaz je peu o m3HOCHMA KOju ce Tuiahajy mpyskaoly yciayra po-
MHHra 3a NPY)Xame PEryJIHCaHHX BEJICTIPOJAjHUX YCIyra POMHHTa,
Mpy’KaJiall yciyra poMuHra npezasuha ooum caobpahaja THX Berenpo-
JIajHUX YCIIyra pOMHHTa, KOje Cy y CKJIajy ca IPETIOCTaBKOM Ha KOjoj
ce 3acHMBA IPOjeKTOBaHH oOMM caobOpahaj w3 wiana 7. cras 1. oBor
MpaBUITHHKA.

V normieny ManonpoJajHUX TPOILKOBA KOjU Cy IMOBE3aHU UCKIbY-
YHBO ca POMHUHIOM, Y 003Hp ce y3uMajy cienehin TPOIIKOBH, YKOJIHKO
Cy 00pas3JIoKeHH y 3aXTEBY U3 CTaBa 1. OBOT 4WiiaHa, ¥ TO:

1) omepaTUBHU TPOLIKOBH M TPOIIKOBH YIPaBJbarba KOjH CE Ofi-
HOCE Ha YCJIyre pOMHHTa, YKJbydyjyhu cBe cucTeMe MOCIOBHOT H3-
BellTaBaba U cOPTBEp HAMEHCH MpPYXamy U YIpaBibaby ycilyrama
POMHUHTa;

2) TPOLIKOBU KJIMpHHra Iojaraka ¥ miahama, ykipydyjyhu Tpo-
IIKOBE KJIMPHHTA MofiaTaka U (PUHAHCH]CKOT KIIMPUHTa;

3) TPOIIKOBH NIperoBapama W CKJAama YroBopa, yKIbydyjyhu
CIIOJbHE HaKHaJle U KopuIiheme HHTePHUX pecypea;

4) TpOUIKOBH KOjH Cy, y3uMajyhn y o03up HOIUTHKY IpHMepe-
HOT KopHiIhema Kojy IpuMeyje pysKaiall yciIyra pOMUHra, HacTaln
paau yckiahuBama ca 3aXTeBUMa 3a MPY)Kabe PEryIMCaHuX Majlompo-
JIajHUX yciIyra pOMHHTIa, a KOjH ce OHOCE Ha 00aBe3e:

(1) obaBemTaBamba KOPUCHUKA POMUHTIA []a CE Ha Bera IPUMEHY-
jy LieHe 3a peryjucaHe MO3MBE Y POMHHTY, ClIamke Perylrucanux SMS
MopyKa y POMHHTY W KopuinheHe peryiucaHe yciayre mpeHoca moja-
Taka y pOMHUHTY y pernoHy 3amagHor bankana, kao u a KOPUCHUKY
pomuHra, kazaa yhe Ha Tepuropujy perrnona 3anagHor bankana, nzyses
kaza yhe Ha tepuropujy Penyonuke CpOuje, kao TepuTOpHjy omnepa-
TOpa MaTH4He JoMahe Mpexe, Oymy MpyKeHe ayTOMATCKH, IyTeM II0-
pyke, 6e3 HemoTpeOHOTr oTarama U OecIUIaTHO, OCHOBHE MEPCOHAIH-
30BaHe nHpopMalrje o oapehuBamy HeHa, ykipydyjyhu I1/1B, koje ce
NIPUMEIbYjy Ha peryircaHe oyIa3He U J0Ja3He I03MBE y POMUHTY, Ha
ciame peryaucaHux SMS nopyka y poMHHTY U KopHIIfieEkhe peryiu-
caHe yciyre IpeHoca IojiaTaka y POMUHTY Y peruoHy 3amaaHor ban-
KaHa, OCUM aKO je KOPHUCHHK POMHHIa 00aBeCTHO IpyXaola yciyra
pOMHMHTa ]2 HE 3aXTeBa OBY yCIYTY;

(2) obaBemTaBama KOPHCHHKA, NPE 3aK/byderma YroBopa M pe-
JIOBHO TIOCJIE TOTa, O PU3HKY ayTOMATCKOT U HEKOHTPOJIUCAHOT YKIbY-
YHMBama yCIIyTe PeHoca NojaTaka i pey3uMarba IojaTaka y pOMUHTY
u OecrulaTHOT 00aBelITaBamka KOPUCHUKA HA jacaH M JIAKO PasyMJbUB
Ha4UH O TOME KaKO J1a HCKJbY4e ayTOMAaTCKa YKJbYy4HBaba YCIyre Ipe-
HOCa MojiaTaka y POMHUHTY ca IIMJbeM Jia ce M30erHe HEeKOHTPOJHCaHa
MOTPOLIA YCIIyra PeHoca MoJaTaka y POMUHTY y PErHOHY 3amaaHor
bankana;

(3) omoryhapama jeTHOT WJIM BHIIIE MAKCUMATHUAX (PUHAHCH]CKUX
orpaHnuema 3a onpehene mepmone kopuimhema peryiucaHe yciry-
re MpeHoca Mojartaka y pOMHHTY Y pernoHy 3amajaHor bankana, mox
YCJIOBOM /I3 je KOPHCHHK POMUHIa yHarpe] 00aBeLITeH O OJroBapajy-
h¥M KONMMYMHCKUM M3HOCHMA;

(4) mpeny3uMama pa3yMHHX KOpaka Ja Ou ce 3aIITHTHIN KOpH-
CHHULM oA I1ahara HaKHA/a 33 PEryJIHCaHe yCIIyre POMHUHIa y Peruo-
Hy 3amanHor bankana 3a HEeHaMepaH MPUCTYII PeTyIMCaHuM yclIyrama
pomuHra 10K ce Hanaze y Pemyonuuu CpOuju, mro ykibydyje obaBe-
IITaBake KOPUCHUKA O HAYMHUMA Jja ce n30erHe HeHaMepHo Kopuuihie-
€ POMHUHI'A Y MOTPAaHUYHHUM MOAPYYjHMa.

TpomkoBH HaBeneHH y cTaBy 4. Tad. 1) 10 3) OBOT WiaHa, y3UMajy
ce y 0031up caMONpPONOPIIMOHATHO OHOCY YKYITHOT 0O0nMa caoOpahaja
peryIucaHuX MaJoNpoajHUX yciIyra POMHHIA IOJHOCHOLA 3aXTEBa
13 cTaBa 1. OBOT WIaHa M YKYIHOT MAaJOIpPOajHOT OATAa3HOT U Belle-
MPONAJHOT J0Ja3HOT caoOpahaja HETOBUX yCIyra pOMUHTA, y CKIaIy
ca merononorujoM u3 tad. 1) u 2) Ilpunora 2. oBOr mpaBUIIHHKA U



CAIYKEEHN

HPONOPIHOHAIHO OHOCY YKYITHOT o0uMa caoOpahaja leroBux Maio-
MIPOAAjHHUX YCIyra pOMHHIa y pernoHy 3amamgHor baikaHa M yKyImHOT
obuMa caobOpahaja HEroBHX MaJONPOIAjHUX YCIyra POMHHTA YHYTap
W BaH peruona 3anagHor bankaHa, y ckiasy ca METOIOJIOTHjOM 3 Tau.
1) u 3) Ilpusora 2. oBOr MpaBUIIHUKA.

TpomukoBr U3 craBa 4. Tauka 4) OBOT 4iaHa, y3uMajy ce y 003up
caMo NpOINOPLHMOHAIHO OJHOCY YKyIHOr o6uMma caobpahaja perynuca-
HHUX MaJONpPOAAjHUX YCIyra POMHHra MOJHOCHOIA 3aXTeBa M3 CTaBa
1. oBor unana, yHyTap peruosna 3amajgHor bajkaHa U yKymHOT oOuMma
caobOpahaja BeroBUxX MajoNpoJajHUX YCIyra POMHHTA YHyTap W BaH
peruona 3anagHor bankana, y ckiany ca METOIOJIOTHjOM U3 Tad. 1) u
3) IIpuora 2. oBOT MpaBUITHUKA.

4. Pacnionena MaJIonpoAajHuX 3ajeTHHYKUX U ONMIITHX TPOUIKOBA
Ha NpYy:Kambe PeryJiMcaHuX MaJIONpPOAajHHX YCIyra pOMHHIa

Unan 9.

OcHM TpPOILIKOBa U3 WIaHa §. OBOT NIPABUJIHUKA, y 3aXTEB 32 OZ10-
Opeme IpIMeHe Jo/aTHe HAaKHAJe 3a POMHHT Ce MOXE YBPCTUTH J€0
3ajeJHMYKUX M OMIUTHX TPOIIKOBA HACTAIUX IPYXKAHbEM MaoNposaj-
HUX ycIyra y MOOMITHOj MPEXH, TIPH YeMy ce y 003Hp y3uMajy ciere-
hM TPOIIKOBH, YKOJIMKO Cy 00pa3IOKeH! y TOM 3aXTEBY:

1) TpomikoBH oOpauyHa W Haruiare, ykJby4yjyhu cBe TpOIIKOBe
KOjH ce OfHOCe Ha 00pamy, oOpadyHaBame, U3pary U JO0CTaBy KOHKPET-
HOT padyHa KOPUCHHUKY;

2) TPOIIKOBU MpoAaje W AUCTpUOyLHje, YKIbydyjyhu TpoIkoBe
MI0CIIOBarba IPOJIABHUIIA M IPYTUX AUCTPUOYTHBHUX KaHaja 3a Ipoja-
Jy MaomnposiajHuX yciayra y MOOHIIHO] MPEXKH;

3) TPOIIKOBH KOPHCHHYKE IIOApINKE, YKIBYdyjyhu TpomkoBe
(YHKLIMOHHCAba CBUX YCIIyra KOPHCHHYKE MOAPIIKE KOje Cy TOCTYITHE
Kpaji’beM KOPUCHUKY;

4) TPOIIKOBH YIIpaBJbarba JIOMINM MOTPAKUBAKBUMA, YKIbYUyjyhn
TPOILIKOBE HAcTajle OTIHCOM HEHAIJIATUBUX MOTPa’KMBamba MpemMa Ko-
PHCHHIIIMA U HAIIaTOM JIOIINX MOTPa’KMBaIha;

5) TPOLIKOBY MapKeTHHra, YKJby4yjyhu CBe TPOIIKOBE OIalaBa-
Ba yCIyra y MOOMITHO] MPEKH.

TporikoBu 13 craBa 1. OBOT 4iaHa, ako Cy OOpa3JIOKEHU y 3a-
XTEeBY M3 CTaBa |. OBOT WiaHa, y3UMajy ce y 003Hp MPOMOPIHOHAIHO
Yy OIHOCY YKyITHOT caoOpahaja MaJonpoiajHAX yCIIyra pOMUHTa IOJ-
HOCHOIIA TOT 3aXTeBa yHyTap peruoHa 3anaaHor bamkana v ykymHor
MaJonpozaajHor caobpahaja cBHX MaJIONPONajHUX ycIyra y MOOMIIHOj
MPpEXH, KOjH ce 1001ja Kao MOHAEPUCAaHH IIPOCEK TOT OJJHOCA 110 YCITy-
31 y MOOHMITHO] MPEXH, IIPH YeMy TOHIEpH opa)kaBajy oaroBapajyhe
IIpOCEYHE BeJICTIPo/jajHe [IEHe POMHHTA, KOjé jé MOTHOCHIIAI] 3aXTeBa
U3 cTaBa 1. OBOTI WiIaHa [UIAaTHO Y CKJIaQy ca METOIOJIOTHjOM M3 Tad. 1)
u 4) [Ipunora 2. oBOT MpaBUIIHUKA.

5. OnpehuBame npuxo1a o1 NPY:Kakba PeryJIMcaHuX
MAaJIONPOAAjHUX YCIyra pOMHHIA

Unan 10.

Kako 61 ce yTBpAMIIO J1a HOJHOCHIIALL 3aXTeBa 33 0400pee NpH-
MEHE JOJaTHE HaKHAJIE 32 POMHMHI HE MOXKE Ja HaJOKHAIM CBOje TPO-
IIKOBE, 300T 4Yera OM Op)KUBOCT FHEroBor JoMaher cucrema Hariate
Ouia yrpoxkeHa, y o03up ce y3umajy cienehu npuxonu u yKkbydyjy y
OBaj 3aXTEB, U TO:

1) mpuxomy Koju MOTHYY IMPEKTHO of caobpahaja manonponaj-
HUX yCIIyra y MOOMIIHO] MPEXH, KOjU 3alounibe y mocehenoj exonomu-
ju 'y peruony 3anajgHor bankana;

2) yaeo CBEeYKYITHUX IPHUXO0Aa Of] IPOojaje MaJoNpoIajHUX yciayra
Y MOOHMJIHOj MPEXH, Ha OCHOBY (DUKCHHX NMEPHOANYHUX HAKHA[A.

[puxoau u3 crasa 1. Tauka 1) oBor uiaHa o0yXxBarajy:

1) cBe manonponajHe HakHaze Koje cy HamtaheHe 3a caoOpahaj
KOjH TIpeMalllyje IOJIUTHKY IPHMepeHor Kopumhema Kojy IpuMemnyje
Hpy>Kajall yciyra pOMHHIa;

2) cBe MpHUXOHAE ON aNTePHATHBHUX POMHUHT Tapuda Koje HyIH
HpysKajal yciayra pOMHUHTIa, KOje Cy Pa3IMuuTe OJ] LIeHA PeryIMCcaHuX
MAaJIOTIPOZIAjHHUX YCIyra POMHHTA M KOje KOPUCHUK POMUHTa Tpeba cam
na n3abepe, Kao U O KOjUX MMa KOPHCTH y OZHOCY Ha IIeHe peryinca-
HHMX MaJIOIPOJIajHUX YCIyra pOMUHTa;

3) cBe momahe ManonponajHe HaKHaAE Koje ce oOpadyHaBajy Mo
JEAMHUIN TOTPOLIKHE WM KOje MpeMainyjy GUKCHE MepHogNYHe HaK-
HaJe 3a Ipy)Kambe MaJONpPOAajHIX YCIyra y MOOMIIHO] MpeXH, Koje ce
aKTHBHUpajy KopuihemeM MaJIoNpOIajHUX yCiIyra y MOOMIIHO] MPeXH
y noceheHoj eKOHOMUjH y perroHy 3amanHor bankana.

PENYS/NKE CPEUJE @
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V cBpxy yTBphuBama Npuxo/a U3 ctasa 1. Tauka 2) OBOT 4WiaHa, y
Clly4ajy Mpojiaje MaJIoNpoIajHUX YCIIyra Y MOOHMIHO] MPEKH Y TaKeTy
ca IpyruM yciryrama Wik TEPMHHATHOM OIPEMOM, y 003Hp ce y3uMajy
caMo NPUXOIH KOjU c€ OIHOCE Ha IIPOAajy MaJONpOJajHUX YCIyra y
MOOHMITHOj MPEXH, a TH TIPHXOIH ce oapelyjy y OHOCY Ha IIeHy Koja ce
MpUMEkYje Ha OIBOjeHYy NPO/ajy CBaKe KOMIIOHEHTE MaJOMpPOAajHUX
ycayra y MOOWIIHO] MPEXH M3 MaKeTa, YKOJIUKO je JOCTyIHA MM Ha
CaMOCTAJIHY IIPOJajy TAKBE YCIYTe ca HCTUM KapaKTepUCTUKAMA.

Kako 61 ce yTBpAMO yaeo yKYIHHUX MPUXOAA Of MPojaje Malo-
NpPOJajHUX yCayra y MOOHIHOj MPEXH, KOjU CYy TIOBE3aHH ca MpyKa-
BEM PErylINCaHHX MAJIONPOAAJHHUX yCIIyra POMHUHIA, NPHUMEmYje ce
MeTtozmoinoruja u3 tad. 1) u 5) [Ipuiora 2. oBor npaBUIHHKA.

6. IIponena 3axreBa 3a oo0pew-e NPpUMeHe J0aTHe HAKHaje 32
POMHHT

UYnman 11.

ITpu mpolieHH 3axTeBa 3a 0400pEHE NMPUMEHE NOJAaTHE HAaKHA/e
3a POMUHT, KOjH TIpy’KaJiall yciyra pOMUHra HoIHOCH J1a 01 06e36ea1o
OJIP’)KUBOCT cBOT noMaher mozerna Haruiare, ATeHIMja MOXe YTBPAUTH
Jia MOHOCHJIAL] TOT 3aXTeBa HE MOXKE HaJIOKHAJUTH TPOIIKOBE IpYyKa-
Ha PEeryjIMCaHnX MaJoONpOoAajHUX yCIIyra pOMHHIa, ycie | yera Ou onp-
JKHUBOCT HeroBor noMaher Mozena Hamate OMiIa yrpoxeHa, caMo ako
HEraTHBHA HETO Map)ka Ha MaJIONpPOJajHe YCIyre POMHHTa MOJIHOCHO-
11a 3aXTeBa M3HOCU HajMame 3% WM BUIIIE Y OJHOCY HA F-eTOBY MapKy
Ha yCIIyre y MOOHMIIHO] MPEXH.

Hero mapka Ha MajompojajHe yCIyre POMHHIa je M3HOC KOjU
NpeoCcTaHe HAaKOH IITO CE TPOIIKOBH MPY)Kama PETyYIHCaHUX MaJoIpo-
JIajHUX YCIIyra pOMUHTa OI01jy Off IPUXO/a O MPYXKamba TAKBUX YCIIy-
ra, KaKo je yTBph)eHO OBUM IIPaBUITHHKOM, a AreHnuja npu ogpehusamy
TOT M3HOCA IIPOBEpaBa IOAATKe IIOJHETE y3 3aXTeB M3 cTaBa 1. OBOT
4jaHa, Kako O ce obe30eqmia ycanIanieHOCT ca METOROJOTH[OM 3a
yTBphHBame TpouikoBa u mpuxona u3 wi. 8, 9. u 10. oBOT MpaBUITHHKA.

Kaza ancoiyTHa BPeIHOCT HETO MapiKe Ha MaJONpOJajHe yCiyre
POMUHTa H3HOCH HajMame 3% WM BHUIIIE O] MapyKe Ha yCIIyre y MOOuII-
HOj MpexH, AreHija He 0100paBa MOAHOCHOLLY 3aXTeBa JOAATHY HaK-
Hajly 32 POMHHI, YKOJIHNKO MOXe JIa YTBP/H Aa 300T OCEOHUX OKOIHOCTH
HHje BEpPOBaTHO Ja OM OZIPXKMBOCT H-eroBor JgoMaher Mojesna Haruiare
Owa yrpoXkeHa, a TAKBe OKOJTHOCTH 00yxBatajy cienehe cutyanuje:

1) mogHOCHIIaI 3aXTeBa U3 CTaBa 1. OBOT WiIaHA je JIe0 Ipyme U
[IOCTOje J0Ka3H O MHTEPHUM TpaHCHEPHUM LieHaMa Y KOPUCT APYruX
3aBHCHHUX JpyIITaBa rpyle yHyTap perdona 3amagHor bankana, mo-
ceOHO y ToIIey 3HayajHEe HepaBHOTEXE BEJIEMPOJajHUX HAaKHAJAA 3a
POMUHT Koje ce MPUMERY]y YHyTap IpyIe;

2) HUBO KOHKypeHIMje Ha nomahum Tpkumruma ynyhyje Ha To
Jia TIOCTOj! KalaluTeT 3a alcopOOBamke CMAabEHIX MapIKHy;

3) IpUMEHOM CTpOXKe MOJUTHKE MpUMepeHor Kopumhema, Koja
jey ckiany ca wi. 3. u 4. 0BOT IPaBUJIHHMKA, HETO Mapyka Ha MaJoIpo-
JlajHe yCIIyre pOMHHTa O ce CMarbHila Ha Mambe o 3%.

V u3y3eTHHM OKOJHOCTHMA, Kaja MOJHOCHIIAL] 3aXTeBa U3 CTaBa
1. oBOr WwiaHa MMa HETaTHBHY MapXy Ha yCIIyre y MOOMIIHO] MPEXHU U
HETaTHBHY HETO MapXy Ha MaJlONpoJajHe yCIyre pOMHHTa, ATEHIIH]ja
yCBaja OBaj 3aXTEB M 0400paBa I0JaTHY HAKHAIY 32 POMUHT.

ITpunukoMm onoOpaBama J0AATHE HAKHAJE 3a POMMHI, PELICHE
AreHIyje caapku U3HOC yTBpheHe HeraTHBHE Mapike Ha MaJloNpoJaj-
HE yCJIyre pOMHHIa, KOja c€ MO)KE HaJOKHAJMTH HAIUIATOM MaJoIpo-
JlajHe DOJaTHE HaKHaJe 3a yCJIyre pOMHHTA, Koje ce IpyXajy yHyTap
peruoHa 3ananHor bankana.

JlonaTHa HakHaja 3a POMHHT Tpebano 6u na Oyne y ckiaiy ca
MpeTnocTaBKkaMa o caodpahajy y poMHHTY Ha KOjUMa ce 3aCHHBa Ipo-
LICHa 3aXTeBa U3 CTaBa l. OBOT WiaHa M yTBphyje ce y ckiamy ca Hade-
JIMIMa TPOMUCAaHUM 3aKOHOM KOjUM ce ypehyje o0racT elneKTpOHCKUX
KOMYHHKaLHja.

IV. 3ABPIIIHA OJAPEJBA

Unan 12.
OBaj MpaBWJIHUK CTYyIIa Ha CHary OCMOT JaHa Off JaHa 00jaBJbH-
Bama y ,,Ciryx6enom rmacHuKy Pemy6rrke Cpouje”.

Bpoj 1-03-3400-5/21-2

VY Beorpany, 28. anpuna 2021. ronune
[Ipencennuk YnpasHor oa0opa,
Jparan Koauesuh, c.p.
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Hpuaor 1.

[MpomnopuronanHa npoMeHa cTBapHor oouma caodpahaja perysu-
CaHMX yCllyra pOMMHIA Y peruoHy 3amazaHor bankana nmpema HauuHy
HaIulate ,,p)OMHUHT Kao Ko Kyhe” y oHOCY Ha UCTH MEPHO/] IPETXOAHE
rogvHe:

1 caodpahaj,(t)
2.1 caodpahaj, (t — 1)

—1]x100

e je:

k = ycnyra (1 = roBop, 2 = SMS, 3 = npeHoc nogaraka);

n je Opoj maHa MpUMEHE HaYWHA HAIUIAaTe ,,)OMHUHT Kao Kox Kyhe”
(n=30);

t je roMHa MpBe NPUMEHE YCIIyTe ,,)OMHHra Kao Koz Kyhe”.

OBaj mpoueHar 0u Tpedano Ja ce KOPUCTH 3a MpOLEHYy oOuma
caoOpahiaja TOKOM MPOjeKTOBAaHOT 12-MECEYHOT MepHoa Tako IITO ce
MMOMHOXXHU ca 00MMOM caoOpahaja u3 mpeTxoqHe TOAHHE.

Hpwuaor 2.
1) Tonnepucane BpemHoCTH (W,) 3a MANOMPOAAjHE MOOWIHE

yciyre:
IpocevyHa Beslenpo/ajHa LieHa pOMUHIa Kojy I1aha onepaTopy;

Wi = Y, IpOoCedHa BeJleNpojajHa LeHa POMUHIa Kojy IIaha onepaTopy,

TIe je:

k = ycmyra (1 =roBop, 2 = SMS, 3 = npeHoc noxaraxa);

,,IIPOCEYHA BeJIeNpoajHa [leHa pOMHHTa Kojy muiaha omeparop”
ce OJJHOCH Ha IPOCEYHy jeIMHUYHY LIeHy 3a HeOaJaHCHpaHH caoOpa-
haj xojy maha omeparop 3a cBaky yciyry, Ipu 4eMy je jeAMHHIA 32
CBaKy yCIIyTYy €BpOLEHT 3a (i) MUHYT roBopHor caobpahaja; (ii) SMS
3a SMS; u (iii) MB 3a npenoc nonaraka;

2) Onnoc ykymHor obmmMa caoOpahaja ManonponajHUX yciyra

pOMHMHTa IOJHOCHONA 3aXTeBa M YKYIHOT MaJONpPOIajHOT OAIa3HOT
caobpahaja u BesenponajHOT moja3HOr caoOpahaja 3a meroBe yciyre

PpOMHUHTA:
MaszonpofajHH OANasHM POMUHT caodpahaj

(Ma/0NpPOAajHI OANA3HH + BENENPOAajHH A0Aa3HN) pOMUHT caodpahaj
3
_ MaJIONpOoJajHy OAJa3HHA POMUHT caodpahaj,

= W X
kZ1 ® 7 (ManonpopajHu 041a3HK + BeeNpOAajHU A0Ia3HH) POMUHT caodahajy

e je:

k = ycayra (1 = roBop, 2 = SMS, 3 = npeHoc nogaraka);

3) OnmHoc ykymHOr obuma caoOpahiaja MaompogajHUX yciayra
POMHHra MOJHOCHOLIA 3aXTEBa y CKOHOMHjaMa y PErHOHy 3araJHor
Bankana u ykymnHor o6nMa caobpahaja leroBux MaaonpoajHuX yciry-
ra pOMUHIa y EKOHOMHjaMa y perrony 3amnaiHor bajkaHa u y ApyraM
JprKaBama;

MafonpoAajHU 0ANa3HY POMHHT caobpahaj y ekonomujama y 361
ManonpoAajHn oANasHu poMuHr coodpahaj (exonomuje y 3B + aprcase koje Hucy y 36)
3

Z MasonpojajHu 0Aa3HH POMUHT caobpahaj y exonomujama y 36,
= x
& W ManonpoAajHn oANazHK poMuHT caoSpahaj (exoromuje y 3B + apxase koje Hucy y 36),

1 3B — peruon 3anaaHor basnkana.

e je:

k = ycnyra (1 = roBop, 2 = SMS, 3 = npeHoc noaraka);

4) OpHoc ykymHOT 00MMa caoOpahaja ManmonpoaajHuX yciayra po-
MHHTa IOJJHOCHOLIA 3aXTeBa y €KOHOMHjaMa y peruony 3anamHor banka-
Ha ¥ yKyIHOT o0uMa caoOpahaja cBUX BEroBux MalloONpOAajHAX YCIIyTa:

m [acHuk

PENYE/NKE CPEWJE

157

- bpoj 53

MAIOUPO;1A]HK O.11A3HH POoMUHL cavbpahaj ¥ ckoHoMKjama y 3b

MAJIONPOAjHA O LIa3HKE poMuKT caodpahaj (ckosovmje ¥ 3k + apwake koje Hiey 3 3B) + sanonpociajan lomahy caodpahaj

3
"
k=1
* MAIOTIPOA) 1A OLTA3ITH PoMHUIIT caob. (ekotionije ¥ 3b + apiase koje rcy v 36y + MaTonpoajin iovMaha caoBpahaj,
e je:
k =ycayra (1 = roBop, 2 = SMS, 3 = npeHoc noxaraka);
5) MarnomnpoaajHu MpUXo Off yCIyra pOMHUHIA y eKOHOMHjaMa y
peruony 3anaaHor bankana:

MTOMPOAAJHH IPHXOAH OF YCIYTa POMUHTA ¥ eKOHOMHjaMa y 3B = ManonpoiajHy mpHxo4H 04 MODHAHKK yoIyra X

MAIOLPOA]IN 0/ 1a31H posuiy caobpahaj v exotiomujava y 3B,

Z’: N ManoNpOKajHH OANAZHY POMUHE caobpahaj y ekonaMujama y 3B,
< W X SanompoXajam OARASHH POMHHT Caod. (eKoHoMHle y 3B + ApaBe Kaje HHcy y 3B), + MANOTpoAAJAH Aomahn caospahaiy

e je:
k = ycayra (1 = roBop, 2 = SMS, 3 = npeHoc noaaraka).

2407
Ha ocHoBy umana 8. craB 1. Tauka 1), wiana 23. ctas 1. u 4na-
Ha 53. ctaB 9. 3aKoHa O €NEKTPOHCKHM KoMyHHKauujama (,,Ciyxoe-
uu rmacHuk PC”, 6p. 44/10, 60/13 — VC, 62/14 u 95/18 — np. 3axoH),
wiaHa 12. craB 1. Tauka 1) u unana 16. Tauka 4) Craryra Perynaropue
arcHIlMje 3a eJCKTPOHCKE KOMYHHUKAIIUje U MoITaHcke yemyre (,Ciy-
xOenu rmacauk PC”, 6p. 125/14 u 30/16),
VYrpasuu on6op PerynaropHe areHuuje 3a eIeKTpOHCKE KOMYHH-
KallMje ¥ MOMITaHCKe yCIyTe, Ha 2. CeIHUIM YeTBPTOT Ca3HBa, OAprKa-
Hoj 28. anpuina 2021. ronuHe, TOHOCH

IHPABUJHHUK

o u3MeHu u JonmyHu IIpaBMIIHMKA 0 CAAPKUHU H HAYMHY
npujase yroeopa o meljynosesusamy Ha mehyHapogHom
HHUBOY

Unan 1.

V IlpaBuiHUKY O CaJpKMHH U HA4UHY IIpHjaBe yroBOpa O Me-
hynosesuBamy Ha MehyHapomHoM HEBOY (,,CimyxOeHn mmacHuk PC”,
0poj 104/14) y unany 2. cTaB 4. Tauka Ha Kpajy cTaBa 3aMemYje ce 3a-
TIETOM U J0Z1ajy Ce peuu: ,,a AreHnuja je y obaBes3u 1a, 0e3 omarama,
UCTOT 00aBECTH O TMpPHjeMy TpHjaBe, Kao U eBUACHTHPAY y PErucTap
3aKJby4EHHX YroBopa o MehyrnoBesuBamwy Ha Me)yHapOIHOM HUBOY.” .

Unan 2.

Jocagammu O6pazanr OMII — Ilpujasa yrosopa o mehynosesu-
Bamby Ha MeljyHapoIHOM HHBOY, 3amMemyje ce HoBUM obpactiem OMIIT
— IIpujaBa yroBopa o MeljynoBe3uBamy Ha Mel)yHapoJHOM HHUBOY, KOjH
j€ oITaMIaH y3 0Baj IPaBUIIHUK M YHHU HETOB CACTABHH JIEO.

Unan 3.
OBaj MpaBWJIHUK CTyNa Ha CHary OCMOT JaHa Off JaHa 00jaBJbH-
Bama y ,,CiryxxOeHoM racHuky Peny6inke Cpouje”.

V¥ beorpany, 28. anpuia 2021. rogune
Bpoj 1-01-3400-6/21

[pencennuk YmnpasHor ondopa,
Jparan Koauesuh, c.p.
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IIPUJABA YI'OBOPA O MEBYIIOBE3UBABY
HA MEBYHAPOJJHOM HUBOY

28. maj 2021.

O6pazan OMII

OcHOBHH NOJALM 0 ONEPATOPHMA — YTOBOPHHM CTpaHaMa

Jdomahu oneparop

IMoc/10BHO HME/HA3HB NPABHOT
JIHIIA

Ajpeca u ceqHIITe

Tenedon/paxc

Hme u npe3zume
oaropopHor/opaamhenor Juna y
NPABHOM JIHIY

Martnunu 6poj npaBHOT JHIA

Anpeca eJIeKTPOHCKe MOMITe

Crpanu oneparop

IMoc/1oBHO HMe/HA3MB MPABHOT
JHna

Ajpeca u ceqHIITe

Ilopaum o yrosopy o mehynosesnBamy Ha Me)yHAPOAHOM HHBOY

JaTym noTHHCHBAKBA YrOBOpa

Bpoj yrosopa

Bpcra eleKTpoHCKe KOMYHHKALIHOHE yCJIyre
(o3nauumu jeOHy uau guuie 00 HasedeHux onuuja)

[ JaBna roeopHa yciyra

O INpenoc noparaka

O Yenyra npuctyna HHTEPHETY W MHTEPHET yClIyre

O Muctpubyuuja MeAMjCKUX cazipiKaja

[ Yenyre usnajmbiBara pecypcea jaBHe KOMYHHKALMOHE Mpeske
U Ocrane ycnyre




